Ao 2016 CUARTO TRIMESTRE
Programa 02

Glosa 04 Programa de Apoyo a la Acreditacion de Calidad de Servicios Municipales

Requerimiento:

Con cargo a estos recursos se financiard todo tipo de gastos, incluso en personal, por un monto
de $89.833 miles para 3 personas, que demande el proceso de medicién, evaluacion,
estudios o publicaciones de la calidad de la gestion municipal y de los servicios que las
municipalidades entregan a la comunidad.

Incluye, asimismo, recursos para contratar evaluadores externos y para la elaboracién de
indicadores de gestion y transparencia, definicion de estandares de prestacion de servicios,
evaluaciéon y/o medicién de resulta- dos, analisis y monitoreo de capacidades de gestiéon y
otros indicadores de calidad de la gestién municipal.

Periodicidad:

Las mediciones, evaluaciones y estudios que se realicen deberan ser publicadas trimestralmente en
la pagina web de la Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo.

Realizados

No existen Mediciones, evaluaciones y estudios

que informar.

Monto Inicial 2016 $ 269.556.000]

Incremento 112.500.000|

Disminuciones l

Monto Vigente 2016 $ 382.056.000]
Mediciones, evaluaciones y estudios




