
Requerimiento:

Periodicidad:

Monto Inicial 2016 $ 269.556.000

Incremento 0

Disminuciones

Monto Vigente 2016 $ 269.556.000

Mediciones, evaluaciones y estudios 

Realizados

Asistencia Técnica para el Diseño de un Sistema 

Nacional de Fortalecimiento y Medición de la 

Calidad de los Servicios Municipales. Se adjunta 

Informe Final.

Programa 02

Glosa 04 Programa de Apoyo a la Acreditación de Calidad de Servicios Municipales

Con cargo a estos recursos   se financiará todo tipo de gastos,   incluso en personal,  por    un  

monto  de  $89.833  miles  para  3  personas,  que    demande    el proceso  de    medición,    

evaluación,  estudios  o  publicaciones  de  la  calidad de  la  gestión  municipal  y  de  los  servicios  

que  las  municipalidades    entregan  a  la  comunidad.

Incluye, asimismo, recursos para contratar   evaluadores externos y para la elaboración   de   

indicadores de   gestión   y   transparencia, definición   de estándares  de  prestación  de  servicios,  

evaluación  y/o  medición  de  resulta- dos,  análisis  y  monitoreo  de    capacidades  de  gestión  y    

otros    indicadores de  calidad  de  la  gestión  municipal.

Tercer Trimestre Año 2016

Las mediciones, evaluaciones y estudios que se realicen deberán ser publicadas trimestralmente en 

la página web de la Subsecretaría de Desarrollo Regional y Administrativo.


